
 
 

 
OBAVIJEST 

 

o izmjeni i dopuni Općih uvjeta poslovanja po transakcijskim računima građana i Općih 
uvjeta korištenja on-line bankarstva 

 

 
Obavještavamo Vas da je Karlovačka banka d.d. dana 29.08.2019. godine izvršila izmjenu i dopunu 

Općih uvjeta poslovanja:  
 

 Opći uvjeti poslovanja po transakcijskim računima građana 

 Opći uvjeti korištenja on-line bankarstva za građane  

 
Navedeni opći uvjeti u primjeni su od 14.09.2019. godine, a dopunjeni su odredbama koje se odnose 

na izmjenu zakonske regulative, Zakona o platnom prometu (NN 66/18), kojim se uvode nove platne 

usluge: 
 

- usluga iniciranja plaćanja koju pruža Pružatelj usluge iniciranja plaćanja (Payment Initiation 
Service Provider – PISP) 

- usluga informiranja po računu koju pruža Pružatelj usluge informiranja o računu (Account 

Information Service Provider - AISP) 
- usluga koju pruža Pružatelj platnih usluga koji izdaje platni instrument na temelju kartice 

(PIISP), a koja se odnosi na postavljanje upita Banci o raspoloživosti sredstava na računu za 
plaćanje  

 

Opći uvjeti dostupni su klijentima u svim poslovnicama/podružnicama Banke i na Internet stranici 
Banke www.kaba.hr. 

Smatra se da je klijent prihvatio dopunjene opće uvjete ako do dana početka primjene dopunjenih 
općih uvjeta ne otkaže ugovor. 

Klijent koji nije suglasan s dopunjenim općim uvjetima ima pravo otkazati ugovor, bez naknade. 
Zahtjev za otkaz klijent mora dostaviti Banci najkasnije do dana početka primjene dopunjenih općih 

uvjeta.  

 
Za sve eventualne nejasnoće i dodatne informacije stojimo vam na raspolaganju u poslovnoj mreži 

Banke ili na telefonu broj: 385 (0)47 417 336 – Odjel podrške korisnicima. 
 

 

Objavljeno: kolovoz 2019. 


