
 

 
 

 

 

OBAVIJEST 
 

o izmjeni i dopuni Općih uvjeta poslovanja po transakcijskim računima poslovnih subjekata  
i Općih uvjeta korištenja elektroničkog bankarstva za poslovne subjekte 

 
 

Obavještavamo Vas da je Uprava Karlovačke banke d.d., OIB: 8106331075, dana 29. kolovoza 2019. 
godine usvojila izmjene i dopune Općih uvjeta poslovanja po transakcijskim računima 

poslovnih subjekata i Općih uvjeta korištenja elektroničkog bankarstva za poslovne 
subjekte s primjenom od 14. rujna 2019 godine. 

 
Opći uvjeti poslovanja po transakcijskim računima poslovnih subjekata i Opći uvjeti korištenja 

elektroničkog bankarstva za poslovne subjekte izmijenjeni su i dopunjeni u dijelu koji se odnosi na: 

• nove definicije pojmova 

• dostava dodatnih podataka i dokumentacije vezane uz nalog za plaćanje na zahtjev Banke 

• uvjeti korištenja usluge iniciranja plaćanja preko Pružatelja usluge iniciranja plaćanja (PISP) 

• uvjeti korištenja usluge informiranja o računu preko Pružatelja usluge informiranja o računu 

(AISP) 

• uvjeti korištenja usluga preko Pružatelja platnih usluga koji izdaje platni instrument na 
temelju kartice (PIISP) 

• odbijanje izvršenja naloga za plaćanje i opoziv zadanih naloga za plaćanje 

• reklamacije, prigovori i odgovornosti 

 
Opći uvjeti poslovanja po transakcijskim računima poslovnih subjekata i Opći uvjeti korištenja 

elektroničkog bankarstva za poslovne subjekte objavljeni su na Internet stranici Banke www.kaba.hr, 
dostupni su u poslovnoj mreži Banke, podružnicama/poslovnicama/ispostavama i na Internet 

bankarstvu. 

 
Za sve eventualne nejasnoće i dodatne informacije stojimo Vam na raspolaganju u poslovnoj mreži 

Banke ili putem telefona/e-maila: 
385 (0)47 417-336 – Odjel podrške korisnicima (e-mail: e-kaba@kaba.hr ) 

385 (0)47 417-366 – Sektor platnog prometa (e-mail: platni_promet@kaba.hr ) 

 
 

Objavljeno: rujan 2019. 
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